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Cédigo de Etica e Conduta

INTRODUCAO

A ética pessoal e a ética empre sarial sdo inseparaveis. A adogao de prin cipios e condutas
éticas, incluindo o combate a toda e qua:lquer forma de preconceito, fraude e corrupcao,
faz parte da cultura da Mecalor e reflete sua id entidade organizacional.

A adocao dos principios e condutas éticas deste cddigo é fundamen tal para garantir que a
empresa, acionistas, dirigentes, empregados, parceiros de negdcios, amigos, entre outros,
atuem de forma integrada e coerente na conducao de suas relagdes e negdcios.

A ética € inegociavel!
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MENSAGEM DA DIRECAO

A paixao por superar limites é nossa forca motriz. Esa’ mos determinados a oferecer
produtos e servicos com a melhor tecnologia disponivel e com padrao de qualidade de
primeiro mundo. Para tornar este sonho uma realidade contamos com o
comprometimento de uma equipe excepcional composta por profissio nais com dezenas
de anos de experiéncia na empresa, orientando jovens com muita energia e vontade de
aprender.

Nossa atuacdo esta baseada em nossa Politica da Qualidade e na Declaracdo de Valores e
Principios elaborada democraticamente, priorizando reforcar os pilares de competéncia da
Mecalor. Clientes exigentes que nos prestigiam com suas criticas e sugestdes ajudam a
sintonizar nossos esforcos com as necessidades do mercado.

N3ao podemos e squecertambém dos fornecedores que tém contribuido decisivamente
para atingir o ssas desafi antes metas de qualidade. A decorréncia natural do nosso estilo
de gestdo sao os resultad os satisfatdrios - mesmo em tempos de crise - que sao
necessarios para dar continuidade aos nossos investimentos.

Janeiro/2024
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MISSAO VISAO VALORES
- SO sossegar quando « Ser a primeira escolha para « Agir com determinagao para
chegar a melhor solugao. clientes que busc am-solucdes contribuir com o sucesso dos clientes;

em engenharia térmica;

- Crescer de forma sustentavel, sobre

« Ser reconhecida como empresa bases sdlidas, priorizando o aumento
de tecnologia, referéncia em de produtividade;

inovacao e pioneirismo;

+ Conquistar e manter a lideranca nos

- Proporcionar um ambiente onde £
mercados de atuacao;

as pessoas tém orgulho e prazer
em trabalhar.

* Diversificar com solucoes inovadoras
e foco em.globalizagao;

. Reforgar a marca e preservar a
reputacao de que “na Mecalor se
pode confiar”;

. Rentabilidade para dar sustentacdo a
Visa0, remunerar 0s acionistas e
distribuir resultados.
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PARA QUE SERVE E QUEM SE APLICA?

A Mecalor quer ser reconhecida como uma empresa solida, confiavel e transparente,
preocupada com sua responsabilidade - social e empresarial, que per segue resultados de
forma honesta, justa e dentro da legalidade.

Para seguir dessa forma, definiu e segue os principios registrados n esse-documento e
transmite a sua cadeia de relacionamento, criando assim uma teia de empresas e pessoas
comprometidas com esse cddigo.

O presente codigo se aplica aos funcionarios, acionistas, parceiros, fornecedores,

prestadores de servico, empresas publicas e privadas, nacionais e internacionais, bem
como a toda e qualquer pessoa, fisica ou juridica, que se relacione conosco ou venha a nos

representar.

G/



Cédigo de Etica e Conduta ¥ mecalor B

.

CONFLITOS
DE INTERESSE

E preciso buscar a exceléncia no seu
trabalho e tomar decisdes baseadas na
melhor opcao para a Mecalor e nunca .

sobrepor seus interesses pessoais aos ﬁ 4
da empresa.

Nenhum interesse pessoal deve ser
privilegiado, nem mesmo dos
acionistas, nao importando:seo
privilégio for em dinheiro, em
vantagem situacional ou vaidade
pessoal.

@)
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CONFLITOS DE INTERESSE

O QUE PODE?

Vocé pode desempenhar atividades pessoais, sociais ou empresariai s, externas a
Mecalor, desde que nao use recursos da empresa, nao prejudique seu trabalho e nao
use Nosso nome para obter vantagens para seu interesse ou negocio.

E permitido relacionamento amoroso, desde que ndo haja relacdo hierdrquica, ndo
atrapalhe a funcdo na empresa e informacdo confidencial da sua area nao seja
transmita ao parceiro. Conflitos do casal, nao devem atrapalhar o exercicio da fungao.

Vocé pode indicar-amigos e familiares para se tornar funcionario, parceiro ou
fornecedor da Mecalor, desde que comunique esse vinculo com antecedéncia.

Vocé nao deve influ enciar o decisor na contratacdo e nem transmitir informacgoes
privilegiadas ao ind icado de'mod' 0 que ele leve vanta gem sobre os outros candidatos.

Brindes podem ser ofertados e ace itos, desde que nao seja condicao para fechamento
do negdcio e nao tenham valor significativo a ponto de constranger a outra parte.

O 0 0 O
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CONFLITOS DE INTERESSE

O 0 0000

O QUE NAO PODE?

Omitir grau de parentesco ou vinculo de amizade.

Desempenhar qualquer atividade ou se tornar sécio de empresas que tenham algum
tipo de relacionamento com a Mecalor, enquanto empregado da companhia.

Decidir ou participar de processo de decisao na contratagao de indicado seu.

Usar sua posicao na Mecalor para induzir subordinados, parceiros ou fornecedores a
contratar pessoas de seu relacionamento pessoal.

Vender produtos ou servicos dentro das instalacdes da Mecalor ou durante o horario de
trabalho, tanto para colegas de trabalho ou para parceiros, fornecedores ou qualquer
parte que tenha relacionamen to com a Mecalor.

Usar favores, de qualquer natureza, na condugao dos negdcios ou nas atividades do dia
a dia. Algumas atitudes de parceria sdo saudaveis, mas as partes precisam estar
confortaveis com isso. Nao pode haver conotagao de ameaca em troca de favores.

0
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“Nao pode haver senao vantagem

num acordo e prejuizo num conflito”
André Gide

Go)
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RELACAO COM

CLIENTES E
FORNECEDORES

Relagdes comerciais sao necessarias para
o equilibrio e longevidade da Mecalor,
por isso os funcionarios devem buscar
justica e equilibrio dos interesses,
oferecer informacoes claras e precisas e
jamais colocar interesses pessoais em
primeiro lugar. Respeito, confiancga e

transparéncia devem sempre estar
presentes. Devem ser mantidos registros
rastredveis das negociacgoes.

Para uma compra responsavel de
matéria prima, deve ser assegurado
pelos fornecedores, uma cadeia de
fornecimento segura e responsavel,
em conformidade ¢o6Hi''o Cdodigo de
Conduta da Mecalor

&
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RELACAO COM CLIENTES E FORNECEDORES

O QUE PODE?

Demonstrar e argumentar honestamente as vantagens de negociar_com:.a Mecalor.

Buscar informacgoes, de forma honesta e transparente, que nos coloque em boa
posicao para negociar.

Oferecer beneficios adicionais, inerentes ao produto ofertado, que torne a negociacao
mais atraente para ambas as partes.

Mesmo que vocé nao esteja ligado a nenhuma atividade comercial, pode indicar
clientes ou. fornecedores. para negociar com a Mecalor,.desde que nao tenha interesse
no negd cio.

Indicar parentes para negociar com a Mecalor , desde que vocé nao tenha interesse e
nem participagdo na contratacdo. O escolhido também nado podera responder ou
depender de quem o indicou.

O 0 000
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RELACAO COM CLIENTES E FORNECEDORES

O QUE PODE?

o Brindes podem ser ofertados e aceitos, desde que nao seja condicao para fechamento
do negdcio e nao tenham valor significativo a ponto de constranger a.outra parte.

Sempre que possivel os brindes devem ser compartilhados com a equipe.

Oferecer viagem de negdcio quando a estratégia da negociacao permita. A parte
° beneficiada deve, obrigatoriamente, estar representando a empresa para qual
trabalha.

G
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RELACAO COM CLIENTES E FORNECEDORES

O QUE NAO PODE?

Oferecer ou pedir vantagem pessoal para fechamento do negdcio.

Fornecer informacoes falsas ou duvidosas para obter vantagem.

Falar mal de concorrentes e parceiros, mesmo que a informacao seja verdadeira.

Fazer elogios desonestos para ganhar a simpatia da ordem parte.

Contratar ou participar na contratacao de empresas das quais seja sdcio ou que possa
obter alguma vantagem para si ou parentes.

Usar qualquer forma de discriminagao na negociacao, privilegiando empresas por seu
porte, condigao econdmica, en tre outros.

0O 00000

CVer item Canal de denidncia, pagina 65)
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RELACAO COM CLIENTES E FORNECEDORES

O QUE NAO PODE?

Aproveitar-se de erros da outra parte. Quando um erro for identificad o, deve-se
o imediatamente reporta-lo ao cliente ou fornecedor. Se envolver va lores, eles devem ser
devolvidos com a maior brevidade possivel.

Brindes ndao podem ser ofertados e aceitos com frequéncia, mesmo que sejam de
° quantia insignificante.

Ofertar ou aceitar viagem de lazer, ou de negdcio, mesmo que nao tenha relacao direta
° com a negociacao em questao.

CVer item Canal de denincia, pagina 65)
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RELACAO COM
CONCORRENTES

No trato com os concorrentes, a
relacao deve ser amistosa. A relacao
de concorréncia deve ser pautada, na
verdade dos fatos €, mesmo assim,
nao se deve divulgar nenhuma
informacao que possa afetar a
imagem do concorrente. E proibido
fornecer qualquer informacao.da
Mecalor para os concorrentes ou
facilitar o acesso de pessoas estranhas
a estas informagdes, mesmo apds seu
desligamento da empresa.

Ge)
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RELACAO COM CONCORRENTES

O QUE PODE?

Participar de reunides de classe, conversar com 0s concorrentes sobre generalidades
do setor, sem nunca fornecer informagoes confidenciais da Mecalor.

<

O QUE NAO PODE?

Fazer acordos visando favorecimento proprio, prejudicando os negocios da Mecalor.

Transmitir informacodes falsas, visando prejudicar o concorrente.

Compartilhar informagdes con fidenciais da Mecalor.

Usar tom agressivo no trato com os concorrentes.

0000
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RELACOES NO AMBIENTE
DE TRABALHO

No ambiente de trabalho deve-se preservar um
clima de respeito e cortesia.

E preciso haver colaboracdo, lealdade, confianca
e busca honesta por resultados. Condutas
desrespeitosas nao sao aceitas e devem ser
denunciadas e combatidas.

O relacionamento com subordinados deve ser
justo.

Relacionamento pessoal nao pode afetar a
carreira dos funcionarios, que devem ser
reconhecidos por seus méritos e resultados.

Ge)
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RELACOES NO AMBIENTE
DE TRABALHO

A politica salarial deve ser justa e os chefes
devem garantir que haja oportunidades iguais
para todos.

Pedir favores pessoais a qualquer membro da
equipe ndo é aceitavel.

Nenhuma forma de trabalho escravo
ou forcado sera tolerada.

Fazer com que as pessoas tenham prazer e
orgulho em trabalhar na Mecalor, sera sempre
o foco da Mecalor.

Go)
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RELACOES NO AMBIENTE DE TRABALHO

000

O QUE PODE?

Interagir com colegas de qualquer nivel hierarquico, com conversas amistosas e
respeitosas.

Socializar com os amigos durante os intervalos do trabalho.

Trazer material académico para discutir com os colegas, desde que ndo atrapalhe o
andamento dos trabalhos.

000

O QUE NAO PODE?

Divulgar informacd es que possam.difamar, incomodar ou prejudicar os outros,
mesmo que seja verdade.

Usar tom rispido e desrespeitoso.

Colocar o relacionamento pessoal acima dos interesses dos colegas e da empresa.

(8\\
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O QUE NAO PODE?

Pedir favores pessoais- aos colegas.
Praticar jogos de azar e fazer uso de alcool ou drogas nas dependéncias da empresa, ou

até mesmo fora do local de trabalho, mas que possam feriro bom andamento dos
trabalhos e a imagem da Mecalor.

Criar qualquer tipo de desconforto no ambiente de trabalho.

Praticar qualquer forma de discriminacao ou preconceito.

Criar “rodinha s” de amigos, excluindo os demais colegas.
Aproveitar-se da-f-lha-de alg uém para se auto promover.
Portar qualquer tipo de arma ou objeto que possa ferir alguém, sem que seja

necessario ao seu desempenho da sua fungao e, mesmo assim, esse objeto nao pode
sair do local de trabalho e nao deve ser usado para finalidades distintas.

0O 0000 0 O
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proporcional em relagao a felicidade que
fizermos para os outros”

Allan Kardec
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ASSEDIO MORAL

O Assédio moral é caracterizado quando ocorre
de forma intencional e frequente, humilhando e
denegrindo a imagem do outro, seja por
palavras, gestos, fotos, etc.

E uma atitude desumana e pode ocasionar
desordens emocionais, atingir a dignidade e a
identidade da pessoa, alterar valores, causar
danos psiquicos, interferindo negativamente na
salde e na qualidade de vida da vitima.

Nao é necessario tar uma relacao de hierarquia
entre as partes para que se:configure o assédio
moral.

Por isso, devemos denunciar e combater
qualquer indicio desse tipo de pratica, nao sé no
local de trabalho, mas em qualquer outro lugar.

G
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ASSEDIO MORAL

O QUE PODE?

Conversar amistosamente, discutin do resultados, sem colocar o outro numa posicao
vexatoria.

<

Dar e receber feedbacks de forma educada, relatando fatos pontuais-e hunca
generalizando as situagoes.

<

O QUE NAO PODE?

Usar palavras, expressoes faciais e gestos ofensivos aos outros, mesmo. que em
situacdes informais.

Ignorar, de forma h tencional, a presenga.do colega. Ignorar os comentarios dos outros,
com o objetivo de ridiculariza-lo perante a equipe.

Retirar instrumentos e ferramentas de trabalho do colega ou subordinado, de forma
injustificada.

0O 00
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ASSEDIO MORAL

O QUE NAO PODE?

° Agir de forma dissimulada, sem dar atencao ao outro.
o Criar “rodinhas” de amigos, excluindo outro colega.

° Ter comportamento que desagrade o outro, mesmo que nao seja sua intencao.
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“Enfrente seus obstaculos e faca alguma
coisa em relagao a eles. Vocé descobrira que
eles nao tém metade da forga que voce
pensava que eles tinham”
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ASSEDIO SEXUAL

N3ao toleramos praticas de asseédio
sexual.

Qualquer postura, gesto ou palavra
que incomode o outro deve ser
evitada.

N3ao é necessario diferenca de nivel
hierarquico ou sexo para se
caracterizar o assédio sexual.

Qualquer toque nao consentido, deve
ser obrigatoriam ente contido.
Assédio sexual é crime, conforme CP,
art. 216-A, caput e deve ser
denunciado.

G
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ASSEDIO SEXUAL

O QUE NAO PODE?

Pressionar, chantagear ou ameacar o outro para obter vantagens sexuais.
Hostilizar alguém que tenha negado um flerte.

Constranger ou ameacar o outro para obter vantagem sexual.

Adotar comportamento verbal ou fisico, de cunho sexual, que incomode o outro.

Forcar contato fisico, mesmo que inocente, mas que incomode o outro.

000000

Fazer piadas inadequadas , de cunho sexual, para algu ém ou para o coletivo

Gy
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USO DE RECURSOS

Cuidar das instalagoes, ferramen tas, mobiliario,
veiculos e qualquer outro bem da Mecalo r é dever
de todos. E inaceitavel tomar para si ou usar, sem
consentimento, bens da empresa ou dos colegas.

Recursos sao ferramentas, materiais de escritério,
materiais de manutencao, suprimentos de

informatica, aparelhos eletrénicos, alimentos,
materiais de limpeza, veiculos, etc.
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USO DE RECURSOS

O QUE PODE?

v
@
@

Compartilhar bens de outros, desde que tenha sido consentido.

Preservar os bens da companhia e dos outros, usando de forma adequada e
retornando ao seu lugar, apds o uso.

Oferecer e aceitar bens de outro, desde que tudo seja feito as claras e de boa vontade
de ambas as partes.

000

O QUE NAO PODE?

Tomar para si ou usar, sem consentimento, bens da empresa ou dos colegas.

Desperdicar os recursos da Mecalor, mesmo que durante a execugao dos trabalhos.
Os recursos devem ser usados de maneira correta e na quantidade necessaria.

Usar os recursos da Mecalor para beneficio proprio, ou de outro, sem consentimento.

3
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TRABALHO FORCADO OU
COMPULSORIO

Na Wikipédia achamos a seguinte descricao para trabalho forcado:

"Em 2005, a OIT estimava que, em todo mundo, existissem, no
minimo 12,3 milhdes de pessoas submetidas a trabalho forcado
ilicito (nos termos das Convencoes 29 e 105). Em termos
globais, as empresas privadas auferiram lucros de, pelo menos,
44,3 bilhdes de ddlares estadunidenses ao ano, gracas a
exportacao do trabalho forcado. Os maiores lucros advindos do
trabalho forcado e do trafico de trabalhadores sdo registrados
nos paises industrializa- dos. No entanto, a OIR reconhece que
essas cifras podem ser, na realidade muito maiores . Os lucros
do trafico de trabalho forcado estdo estimados em m ais de 32
bilhbes de dolares em estadunidenses.”

A Mecalor repugna essa pratica e defende uma politica justa de

salarios. Nao aceitara de seus parceiros, fornecedores e clientes tal
conduta.

Caso seja observada essa pratica devera ser denunciada no
Sindicado dos Trabalhadores ou Ministério do Trabalho.
Existem canais an6nimo de denuncia.

G
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TRABALHO FOR CADO OU COMPULSORIO

O QUE NAO PODE?

o Deixar de remunerar pelo trabalho executado.

o Deixar de denunciar caso seja observada tal pratica.

° Deixar de remunerar eventuais horas extraordinarias realizadas.
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VALORIZACAO DAS DIFERENCAS

Temos o dever de respeitar cada um dos seres humanos.

A Mecalor acredita que sao as diferencas
que nos fortalecem. Alem disso, respeita e valoriza

qualquer diferenca de classes, género, etnia, orientacao
sexual, politica, capacidades fisicas e intelectuais, etc.

Repeitamos as diferentes causas e acreditamos que a melhor
delas é defender que todos sao iguais, apesar das suas diferencas.
As contratacoes da Mecalor valorizam todas as condigdes e
preferéncias do ser humano.

Qualquer prdtica desrespeitosa . . ou
intolerante deve ser coibida e denunciada.

G
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VALORIZACAO DAS DIFERENCAS

O QUE PODE?

° Conversar de maneira respeitosa e pacata sobre diferencas, desde que nao incomode
o outro. Jamais discutir.

O QUE NAO PODE?

° Desrespeita.r.0.outro por.conta das suas diferencas.

Fazer piadas, isolar o outro, deixar de convidar para eventos coletivos ou nao
dar condicbes para que participem.
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FRAUDES

Fraude é qualquer ato ardiloso, enganoso, de
ma-fé, com o intuito de lesar ou-ludibriar outrem,
ou de nao cumprir determinado dever.
Normalmente a fraude visa a obtencgao de
vantagem financeira.

A Mecalor nao aceita que seus acionistas,

funcionarios, parceiros ou amigos usem de
fraude para obter vantagens pessoais para
si ou para a Mecalor.

G
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FRAUDES
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g roper—

Usar dados ficticios para facilitar apresentacao ou entendimento de .algo, desde que,

figue muito claro que se trata de simulacao.

O QUE NAO PODE?

Mentir, alterar ou falsificar documentos sob qualquer pretexto.

Alterar dados e resultados, para indicar falso cumprimento da obrigacao acordada.

Destruir documentos; tentando evitar consequéncias sobre atos ilicitos.

Se apropriar de senhas, chaves e outros para se passar por outra pessoa.

Ge)
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COMBATE A CORRUPCAO

Para que se configure a corrupgao; devemos ter, no
minimo, dois atores: o corruptor e o corrompido.

Corruptor é aguele que propde uma acao ilegal
para beneficio préprio, de amigos ou familiares,
sabendo que esta infringindo a lei e o corrompido
€ quem aceita a execugao da acao ilegal em troca
de dinheiro, presentes ou outros servicos que lhe
beneficiem.

Pode existir ainda aquele que é conivente com a
corrupcgao, que sabe dos atos ilicitos, nao se

beneficia deles, porém nao faz nada para evitar e
nao denuncia.

A Mecalor condena qualquer pratica de
corrupcao, seja em seu negoécio ou fora dele.

Nao admite, ainda, que pessoas de seu
relacionamento, pratiquem atos de corrupcao.

G
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COMBATE A CORRUPCAO

Os funcionarios da Mecalor jamais. podem oferecer
ou aceitar propina, seja em dinheiro ou-vantagens
ilicitas. Caso receba propostas nesse sentido, deve
imediatamente interromper o interlocutor e lembra-
lo que o ato é criminoso. Ao menor sinal de
insisténcia, o fato deve ser reportado ao superior do
interlocutor ou denunciado em canais de compliance.

Essa postura deve ser firme com qualquer empresa
que a Mecalor tenha contato, seja empresa privada
ou publica.

Presentes superiores a US$100,00 (cem ddlares)
nao podem ser aceitos e nem ofertados. Caso seja
entregue via portador, deve ser devolvido. Na
impossibilidade de devolucao, deve ser encaminhado
ao RH que dara destinacao adequada.

Corrupcao é crime e esta previsto no Cédigo Penal

Brasileiro nos artigos: 218, 271, 272, 273,
317,333 e 337-B.

G
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O QUE PODE?

Participar de negociacdes, discussoes, eventos, etc. com. agentes publicos, clientes,
fornecedores, entidades de classe, sindicatos, entre outros, desde que nao se trate de
favorecimento de nenhuma espécie para ambas as partes.

Participar de licitacOes publicas, desde que dentro da legalidade, cumprindo'as
exigéncias solicitadas e nunca buscando favorecimento.

Q0 000

O QUE NAO PODE?

Dar ou prometer qualguer vantagem a agentes publicos ou privados, em nome da
Mecalor ou em nome proprio.

Contratar parceiros adeptos a praticas de corrupcao em qualquer situacao.

Fazer aliancas com empresas que praticam atos de corrupcao.

Vender, comprar ou se associar a empresas que, sabidamente, praticam atos de
corrupgao.

Subornar ou aceitar suborno de qualquer espécie e sob qualquer pretexto.

3
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RESPOSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Na Mecalor todos terao uma parcela de

responsabilidade na implantacao das

acoes que vao evitar os transtornos

decorrentes da exaustao dos recursos

naturais e das mudancas climaticas. | — |

Devemos contribuir apoiando a promocao > novasso i’ : > Sustentabilidade
de uma mudanca cultural que valorize o g

consumo consciente e o desenvolvimento
sustentavel. Firmamos nosso compromisso
de responsabilidade social empresarial Pilares de Responsabilidade
com o objetivo de alterar processos TR —

produtivos e adotar inovagdes tecnoldgicas " ‘ 2.
. . Diversidad
para criar produtos de menor impacto ST “ o

ambiental utilizando menos recursos

naturais (ecoeficiéncia). \ /
Também nos comprometemos com a '
Inovacao, Sustentabilidade, Comunidade,
Educacao e Diversidade.

P Educacdo

(a0

p Comunidade
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O QUE PODE?

Participar de discussoes e iniciativas visando melhorar o0s cinco pilares'da
Responsabilidade Social Empresarial que sao: inovacao, sustentabilidade, diversidade,
comunidade e inovacao.

Investigar e avisar qualquer conduta dentro ou fora da Mecalor que forem
contrarias as praticas corretas de RSE.

0O 000

O QUE NAO PODE?

Fazer mal uso ou deixar que outros facam, dos recursos naturais do planeta.

Desperdicar recursos naturais nas atividades, tais como agua e energia elétrica,
entre outros.

Deixar de promover a diversidade em todos os niveis da organizacao ou preconizar
acoes de exclusao de qualquer tipo.

Privar funcionarios e parceiros de adquirir conhecimentos e/ou experiéncia.
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“A auséncia da etica deixa um vacuo onde se
propaga a onda da corrupcao”

Antonio Gomes Lacerda
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REPUTACAO DA MARCA MECALOR

A Mecalor é reconhecida como uma empresa
sdlida, confidvel e transparente, preocupada com
sua responsabilidade social e empresarial, que
persegue resultados de forma honesta, justa e
dentro da legalidade.

E essencial que funciondrios, parceiros comerci-
ais, consultores, acionistas e outras pessoas de
seu relacionamento, partilhem desses mesmos
principios e preservem nossa reputacao.

As atitudes nos negdcios ou em qualquer forma
de nos representar, devem refletir os principios
éticos e morais que a Mecalor prega.

(22
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REPUTACAO DA MARCA MECALOR

0000

O QUE PODE?

Relacionar-se com a imprensa de maneira clara e honesta, transmitindo informacdes
reais e fidedignas, desde que nao sejam confidenciais.

Representar a empresa, portando-se de forma educada e elegante.

Usar o nome da Mecalor, sempre lhe for solicitado ou autorizado, sempre usando
linguagem coloquial e respeitosa.

Compartilhar noticias e publicacdes oficiais da Mecalor, desde que ndo-as modifique.

(s
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REPUTACAO DA MARCA MECALOR

000 0 0 O

O QUE NAO PODE?

Usar canais inadequados e sem autorizagao para falar da Mecalor, seus parceiros ou
funcionarios.

Fornecer dados ou informacdes confidenciais, falsas ou imprecisas da Mecalor,
parceiros, clientes, fornecedores ou funcionarios.

Falar mal da empresa, acionistas, parceiros comerciais, funcionarios de qualquer nivel
hierarquico e fornecer informacoes dessas pessoas, sem autorizacao.

Usar rede s'sociais para falar em nome da empresa, sem autorizacao, ou colocar sua
opiniao nos assuntos da empresa.

Usar a marca Mecalor em comunicados e apresentacoes nao oficiais.

Fornecer logo e material tipografico da Mecalor a estranhos.

4
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REPUTACAO DA MARCA MECALOR

0000

O QUE NAO PODE?

Usar o nome Mecalor em manifestagoes sociais, politicas ou religiosas.
Modificar, alterar, completar, mudar foto ou reescrever publicacdes da Mecalor.

Usar imagem da Mecalor, clientes, colegas ou parceiros, sem autorizacao.

Fazer negdcio com empresas ou pessoas de ma indole.

O,
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“A maneira de se conseguir boa reputagao
reside no esforgo em se ser aquilo que se
deseja parecer”

Socrates
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MEIO AMBIENTE

O meio ambiente merece respeito.
Economizar recursos naturais no trabalho e
em casa é dever de todos.

Qualqguer substancia ou atividade que
contamine o0 meio ambiente deve ser
eliminada.

Reciclar e reaproveitar os recursos deve ter
nossa atencao especial.

(s




Cédigo de Etica e Conduta f mecalor B

.

MEIO AMBIENTE

0000

O QUE PODE?

Praticar reciclagem do lixo, respeitando o descarte correto, conforme n dicacdes nos
locais de trabalho.

Trazer novas ideias de praticas sustentaveis para nossa empresa.

Identificar e tratar praticas inadequadas e nao-conformidades.

Promover reaproveitamento adequado de materiais na Mecalor ou em qualquer outro
lugar.

000

O QUE NAO PODE?

Poluir e desrespeitar o meio ambiente, usando inadequadamente os recursos naturais
ou qualquer outra forma de vida.

Desperdicar dgua e energia elétrica ou qualguer outro recurso natural.

Desmatar o local de trabalho ou qualquer outra regido, sem proposito.

@
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Direitos a terra, floresta, agua e despejo compulsoério

Todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se
ao Poder Publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e

futuras geragoes.”

G
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CIDADANIA E VOLUNTARIADO

A "cidadania" designa, de modo geral, tudo
aquilo que tange a posse de direitos e
deveres de um povo num territério.

A Mecalor quer contribuir com agoes de
cidadania e voluntariado, exercendo um
papel maior do que ser apenas uma
empresa com fins lucrativos.

Ha muito a fazer para os cidadaos e nossa
proposta € levar nossa contribuicao.

G
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O QUE PODE?

Participar de agdes sociais voluntarias, dentro ou fora da Mecalor, desde que se
verifique a idoneidade da -instituicao para a qual esta contribuindo.

Criar grupos de pessoas para colaborar com alguma causa social, sempre verificando a
idoneidade da instituicao.

Dividir conhecimentos para contribuir com as pessoas a sua volta.

Fazer doacoes para acoes da Mecalor ou fora dela, lembrando sempre de nao
comprometer seu sustento e nem de sua familia.

0O 00

O QUE NAO PODE?

Aproveit ar-se de‘alguma ag@ o.social para se autopromover.

Usar o nome da Mecalor, indevidamente e sem autorizagao, para alguma agao social
que estiver participando.

Zombar ou se aproveitar de pessoas menos favorecidas, seja no ambiente de trabalho
ou fora dele.

@‘\
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“Nao existe sucesso ou felicidade
sem o exercicio pleno da
cidadania e da etica global”

Carlos Roberto Sabbi

G
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SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO

Criar um ambiente seguro e saudavel € nossa

obrigacao. Devemos cumprir as

regulamentacdes de seguranca e proporcionar .
que visem o bem-estar fisico de nossos

funcionarios. .

Tudo que cologue em risco a integridade fisica,
deve ser eliminado e agdes devem ser tomadas
para se prevenir acidentes e riscos nao previstos.

A
|
AN

J
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SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

0000

O QUE PODE?

Suspender atividades nao seguras, tanto sua, quanto dos outros.

Relatar aos superiores qualgquer condigao insegura ou risco identificado por vocé, ou
por outro.

Participar das atividades de salde e seguranca do trabalho.

Preparar com calma o ambiente de trabalho para proporcionar seg uranca a atividade
que sera executada.

G
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SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

00 00 O

O QUE NAO PODE?

Executar qualquer atividade insegura ou sem os devidos equipamentos de
protecao individual e coletiva, quando aplicavel.

Deixar de avisar os superiores caso identifique algum risco ou condicao insegura.

Usar ferramentas inadequadas para execucao do trabalho que coloque em risco sua
integridade fisica ou dos outros.

Desresp eitar avisos, instrucdes, manuais ou qualquer outra determinacao relativa a
praticas seguras.

Deixar o ambiente de trabalho suscetivel a riscos operacionais.

Go)
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"Trabalhar com seguranca € acreditatr'que
voce e a ferramenta

mais importante para a empresa”
Tiago Quixaberia
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DIREITO DA CRIANCA

Os direitos das criancas sao protegidos por lei. No entanto, isso nao
basta para milhares de criangas que vivem expostas as mais
diversas formas de violéncia e privacdes. E precis o que os cidaddos
adultos respeitem as criancas e suas fragilidades, dando-lhes
seguranga, bem-estar, conhecimento e carinho.

A Mecalor respeita todas as criancgas, de qualquer classe social ou
raca e nao admite nenhum ato de violagao dos direitos infantis.
Nao usara produtos e nao efetuara nenhum negdécio com
empresas ou pessoas que infrinjam esses direitos e denunciara
qualquer pratica inadequada.

Para remediar situacao de-trabalho infantil, esse crime sera
denunciado. Caso, s eja identificado criancas em situacao de risco

ou em trabalho infa ntil, o Conse lho Tutela.r da Cidade deve ser
chamado imediatamente e a crianca deve ser impedida de
trabalhar.

A pessoa também pode ligar no disque 100. E um canal de

denuncia gratuito e an6nimo. No site do Ministério Publico do
Trabalho existe também um canal para denuncia on-line.

G
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DIREITO DA CRIANCA

O QUE PODE?

Denunciar qualquer pratica abusiva com criangas.

Impedir qualguer ato de violéncia e maus tratos contra criancas que, por ventura,
observar em noss0s parceiros comerciais.

Solicitar apoio dos érgaos competentes para investigar conduta inadequada com
criangas, se vocé desconfiar de algo.

00 00

Participar e popor agoes sociais que ajudem criancas em situagao inadequada.

G
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DIREITO DA CRIANCA

S OOWE 'NAO PODE?:

Fazer negdcio com empresas que pratique qualquer forma de violéncia contra as
criangas.

Oferecer trabalho a qualquer crianca menor de 16anos. Apds 14 anos, o adolescente
pode participar do programa de menor aprendiz.

Deixar de denunciar empresas ou pessoas que colocam criangas em situagao de risco
ou que firam seus direitos.

Privar aia ngas de salde e bem-estar ou cometer atos de violéncia contra elas.

Deixar de chamar o Conselho Tutelar caso observe ou desconfie que haja criancas
em trabalho infantil, mesmo que esse trabalho seja remunerado.
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DIREITO DA MULHER

A ONU Mulheres elegeu 12 importantes e amplos direitos as mulheres

Direito a vida.

Direito a liberdade e a seguranca pessoal.

Direito a igualdade e a estar livre de todas as formas de discriminagao.
Direito a liberdade de pensamento.

Direito a informacdo e a educacao. .

Direito a privacidade.

Direito a salde e a protecao desta

Direito a construir relacionamento conjugal e a planejar sua familia.
Direito a decidir ter ou ndo ter filhos e quando té-los.

10. Direito aos beneficios do progresso cientifico.

11. Direito a liberdade de reunido e participacao politica.

12. Direito a nao ser submetida a torturas e maus-tratos.

LoONOUNAWN=

A Mecalor entende a importancia de garantir e assegurar
esses Direitos, sendo incentivador do respeito a mulher.

O canal de denuncia da Mecalor garante que todas as mulheres

possam denunciar praticas abusivas e em desacordo com seus
Direitos,

G




Cédigo de Etica e Conduta & Mecalor §

COMBATE AO TRAFICO HUMANO

O artigo 149-A do Cddigo Penal. Brasileiro prevé o' crime de trafico de
pessoas, nos seguintes termos:

Art. 149-A. Agenciar, aliciar, recrutar, transportar, transferir, comprar,
alojar ou acolher pessoa, mediante grave ameacga, Violéncia, coagao,
fraude ou abuso, com a finalidade de:

I - remover-lhe érgaos, tecidos ou partes do corpo;
IT - submeté-la a trabalho em condicdes analogas a de escravo;
III - submeté-la a qualquer tipo de servidao;
IV - adocgao ilegal; ou
V - exploracao sexual.

A Mecalor repugna.tal pratica. Além disso, acredita e
incentiva a liberdade individual como direito maior
das pessoas.

Caso algum caso seja evidenciado, o crime deve ser
reportado aos 6érgaos competentes, através do
telefone Disque 100.

A denuncia pode ser feita de forma andnima.

G
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COMBATE AO TRAFICO HUMANO

0 QUE NAO PODE?

Deixar de denunciar qualquer pratica relacionada ao trafico de pessoas que seja
o observa interna ou externamente a Mecalor

Manter qualquer relacionamento com fornecedores e parceiros que comprovadamente,
o validem tal pratica

G
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“A epoca exata para se influenciar o
carater de uma crianga € cem anos
antes de ela ter nascido”

William Ralph Inge

(5
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RELACOES TRABALHISTAS

A Mecalor cumpre a legislacao dos paises onde' atua,
assegurando rigoroso processo--de-.defesa dos direitos
humanos e trabalhistas.

Dentre as praticas estao:

Cumprimento da CLT

Cumprimento do Acordo Coletivo da Categoria
Cumprimento das normas estabelecidas nesse cdédigo de
ética e conduta

Normas exigidas ou recomendadas pela cadeia de
fornecimento

E garantido a todos o saldrio minimo estabelecido no
Acordo coletivo da -Categoria, bem como jornada de
trabalho.

A Mecalor pratica ainda o recrutamento ético de seus
talentos, tratando cada candidato com respeito e
cordialidade, mantendo didlogo franco e honesto, sem
privilegiar candidatos indicados. O processo de selecao
obedece critérios de classificacao baseados na
capacidade laborativa, sem privilegiar classes mais
favorecidas.

G
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RELACOES TRABALHISTAS

A Mecalor estimula a insercao.de jovens no mercado de
trabalho, atraves da contratacdao de jovens aprendizes e
estagiarios, agindo com eles dentro dos requisitos da
legislacito no que tange a jornada, beneficios e
remuneracao.

Todo funcionario da Mecalor é livre para associar-se com
sindicatos e categorias de classe, sem interferéncia ou
represalias de nenhum tipo.

Ha uma politica de beneficios que estd de acordo com o
mercado, garantindo qualidade de vida e saude, bem
como crescimento pessoal e profissional. Citamos entre os
beneficios os seguintes: - Convénio médio e odontoldgico,
seguro de vida, VA ou VR, estacionamento, bolsa de
estudos, academia, massagem terapéutica, café da
manha, entre outros. O

G
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CORRETA REMUNERACAO E SALARIO

Na-Mecalor, valorizamos nossos colaboradores e acreditamos que uma remuneracao justa e adequada é
fundamental para o bem-estar e a motivacao de todos. Comprometemo-nos a assegurar que todos os
nossos funcionarios recebam uma remuneragao justa, de acordo com as seguintes diretrizes:

- Salario Justo: Garantimos que todos os funcionarios sejam remunerados de acordo com as leis
trabalhistas vigentes e as normas do mercado, assegurando que os salarios sejamsuficientes para cobrir
as necessidades basicas e proporcionar uma vida digna.

- Igualdade Salarial: Promovemos a igualdade salarial, assegurando que nao haja discriminacao salarial
baseada em género, raga, etnia, religidao, orientacao sexual, idade, deficiéncia ou qualquer outra
caracteristica pessoal.

- Beneficios Adicionais: Oferecemos beneficios adicionais que contribuem para a
qualidade de vida de nossos colaboradores, tais como planos de saude, seguro
de vida, auxilio alimentacao e programas de bem-estar.

- Transparéncia: Mantemos uma poll'tica de transparéncia em relagao as
estruturas salariais e processos de revisao salarial, para que todos os
colaboradores compreendam como seus salarios sao determinados e aJusta

- Oportunidades de Crescimento: Proporcionamos oportunidades de - =
desenvolvimento e crescimento profissional, permitindo que nossos colaboradores
possam progredir em suas carreiras e alcancar melhorias salariais.

Nosso compromisso com a correta remuneracgao e salario € parte integrante de nossa missao de criar um
ambiente de trabalho justo, respeitoso e motivador para todos os nossos colaboradores.

@
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LIBERDADE DE ASSOCIACAO

Na Mecalor, respeitamos e apoiamos o direito fundamental de todos 0s nossos
colaboradores a liberdade de associacao: Entendemos que a capacidade de se unir e
formar organizacoes é essencial para a protecdo dos direitos dos trabalhadores e para
a promocao de um ambiente de trabalho justo e equitativo.

Comprometemo-nos a:

- Respeitar o Direito de Associacdo: os funcionarios tem direito de se associar
livremente a sindicatos ou outras organizagdes representativas, sem interferéncia ou
retaliacao.

- Apoiar Negociacdo Coletiva: E direito dos trabalhadores de negociarem
coletivamente através de representantes escolhidos, e nos comprometemos a ~
engajar-se de boa fé. %
- Proteger contra Discriminagao: Asseguramos que nenhum colaborador seja
discriminado ou retaliado por.exercer.seu direito de associagao ou por participar de
atividades sindicais.

- Promover o Didlogo Aberto: Mantemos um canal de comunicagao aberto e
transparente, incentivando o didlogo e a cooperacdao mutua.

- Cumprir com as Leis e Normas: Observamos todas as leis e normas aplicaveis,
respeitando os direitos dos trabalhadores conforme estabelecido por legislacoes.

Nosso compromisso com a liberdade de associacao é parte de nossa dedicagao a um
ambiente de trabalho onde todos os colaboradores se sintam valorizados, respeitados
e capacitados para defender seus direitos.

G
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MEIO AMBIENTE

A MECALOR tem um compromisso com a protecao ambiental, assegurando -que todas
as operagodes sejam realizadas de forma a minimizar impactos negativos no meio
ambiente e cumprir com as normas legais vigentes.

- Descarte e Correto Manuseio de Residuos: Compromisso em adotar praticas
seguras e ambientalmente responsaveis para‘o-descarte de residuos sélidos, liquidos
e quimicos. Promover a separacao adequada dos residuos e o uso de métodos de
reciclagem quando possivel.

- Gestdo de Estoque: Implementacdo de procedimentos eficazes para o
gerenciamento de estoque, visando reduzir desperdicios € minimizar o impacto
ambiental. Isso pode incluir praticas como controle rigoroso de inventario e uso
eficiente de materiais.

- Producado e Uso de Poluentes: Comprometimento em monitorar e reduzir a
producao de poluentes durante os processos produtivos. Adocao de tecnologias
limpas e praticas de producao sustentaveis para minimizar emissdes atmosféricas e a

descargas de efluentes.

- Contaminacdo do Solo, Agua e Ar: Prevencdo da contaminagdo do solo, &gua e ar \
através da implementacaorde medidas;de controle ambiental adequadas. Isso pode § & }
incluir o uso de barreiras de contencao, tratamento de efluentes antes do descarte e* ]'-;
monitoramento regular da qualidade do ar e da agua. ’

- Conformidade Legal e Normativa: Cumprimento estrito de todas as leis ambientais
e regulamentos aplicaveis relacionados ao descarte de residuos, controle de
poluentes e prevencdo da contaminagao ambiental.

- Educacdo e Conscientizagdo: Promover a conscientizagdo ambiental entre os
colaboradores através de programas de educacao e treinamento. Incentivar a
participacao ativa dos funciondrios na preservacdo ambiental e na adocgao de
praticas sustentaveis.

@
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”

SAUDE OCUPACIONALE SEGURANCA NO
CIrBMlAe&&HSQ:IéveI € nossa obrigacao. Devemos cumprir as

regulamentacdes de seguranga e proporcionar que visem o bem-estar fisico de nossos
funcionarios.

- Seguranga Prioritaria: Compromisso com um ambiente de trabalho seguro e saudavel
para todos.

- Conformidade Legal: Cumprimento rigoroso das normas de seguranga ocupacional
vigentes.

- Prevencdo de Acidentes: Implementacao de medidas preventivas para reduzir riscos.

- Capacitacao Continua: Treinamentos regulares em seguranca para todos os
colaboradores.

- Participacao Ativa: Incentivo a participacdo dos colaboradores na seguranca no
trabalho.

- Investigagao e Melhoria: Investigagdo detalhada de incidentes para melhorias
continuas.

- Responsabilidade Social e Ambiental: Consideracdo dos impactos sociais e ambientais
das operacgoes.

- Comunicacdo Transparente: Comunicacdo aberta sobre questdes de saude e
seguranca.

Esses pontos destacam o compromisso da MECALOR em manter um ambiente de
trabalho seguro, cumprir normas, prevenir acidentes, capacitar colaboradores,
incentivar participagao ativa, investigar incidentes, considerar impactos sociais e
ambientais, e promover comunicacao transparente.

@/
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EVICCAO E TOMADA DE TERRAS

Na Mecalor, respeitamos o direito a propriedade e condenamos
todas as formas de evicgao e tomada de terras-injustas.
Reconhecemos que a terra é um recurso-vital e essencial para a
subsisténcia, a cultura e o bem-estar das comunidades.

Nao toleramos qualquer pratica que envolva a desapropriacao
forcada ou ilegal de terras, seja diretamente ou por meio de nossos
parceiros comerciais. Defendemos o direito das comunidades de
manterem suas terras e propriedades de forma justa e legal.

Nos comprometemos a:

- Respeitar o Direito a Propriedade: Asseguramos que todas as
nossas operacles e parcerias respeitem os direitos de propriedade
das comunidades locais.

- Evitar a Tomada de Terras Injusta: Ndo nos envolvemos em
praticas que resultem na evicgdo ou-desapropriacdo forcada de
terras.

- Denunciar Praticas Abusivas: Monitoramos e denunciamos
qualquer pratica abusiva de tomada de terras realizada por nossos
parceiros ou terceiros.

- Promover a Justica e a Transparéncia: Garantimos que todos os
processos de aquisicao de terras sejam conduzidos de maneira
justa, transparente e em conformidade com a lei.

Nosso compromisso com esses principios é inabalavel e reflete
nossos valores fundamentais de respeito, justica e responsabilidade
social.

@
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SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade esta presente em varios aspectos da nossa vida. A Mecalor se
compromete, entre outras coisas, a:

« Nao adquirir pecas falsificadas, verificando se ha rebarbas ou outras
imperfeicoes no acabamento, falhas de impressao e marcas de adulteracao das
pecas

» Respeitar as leis de direitos autorais, inclusive para imagens

« Criar agdes de descarbonizacao para controlas as emissdes de GEE

 Procurar fontes de energia renovavel

« Obter meios de melhorar a qualidade do ar

* Praticar uma gestao quimica responsavel

« Manter seu compromisso com reutilizagcao e reciclagem

 Respeitar a bem-estar animal \

« Manter as melhores praticas de blodlverS|dade uso da terra e desmatamento

Go)
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GESTAO DA ETICA NA MECALOR

O corpo Diretivo da Mecalor esta disposto a
disponibilizar todos os recursos para que esse
Cdodigo de Etica esteja devidameénte
implementado e seja base para as decisdoes na
conducao dos negdcios.

A pergunta: Eu diria para meus filhos agirem
assim?, deve sempre ter resposta positiva.

e

Em caso de duvida de alguma conduta, um
comité sera convocado para que a questao
seja esclarecida.

Y 24
\J

Gy




Cédigo de Etica e Conduta uE== }

-

GESTAO DA ETICA NA MECALOR

O presente codigo podera sempre ser-revisto
para trazer novas situacoes, esclarecer pontos
duvidosos ou adequar-se a modernidade.

Caso se comprove desvio de conduta, o

Comité de Etica, em conjuntocom RH e
chefia do infrator, sera convocado
imediatamente para se decidir a penalidade

que sera imposta. '
-

Y 24
\J

Alguns exemplos de penalidades: adverténcia,
suspensao, demissao/interrupcao dos
negocios ou denuncia as autoridades
competentes, entre outras.
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CANAL DE DENUNCIA

Denuncie qualquer conduta inadequada que vocé observar. Sua identidade sera mantida em
sigilo e jamais sera revelada, caso vocé ndo queira. Vocé pode conversar com o chefe
imediato, geréncia, diretoria ou com o RH. Se ainda assim nao se sentir confortavel, ligue ou
envie um e-mail anonimamente que sua denudncia sera investigada.

Se vocé é fornecedor, cliente ou parceiro, também pode usar os contatos indicados para fazer
denuncias.

Seja bastante claro em seu relato e coloque o maior nimero possivel de informacgoes. Isso
facilitara a investigacao de sua denuncia.

Sua denuncia chegara diretamente para a Diretoria que se reunira com um comité para
verificar e/ou reunir as provas necessarias. Um relato sera redigido e encaminhado ao setor
juridico que podera sugerir sangoes em diferentes graus ou sugerir o arquivamento. O
denunciante podera saber o andamento de sua denlncia diretamente no site, sem
necessidade de se identificar.

¢ 0800-591-6059 - canalmecalor@helloethics.com

>

arantimos Total Sigi

Seja ético com vocé, com os outros e com o mundo

<,
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TERMO DE ADESAO

Nome:

Data:

Declaro que tomei conhecimento do cddigo de ética da Mecalor e,.comprometo-me a seguir
e divulgar as determinagdes nesse contidas.

Reconheco, ainda, a importancia da ética na relacdo com a empresa e com a sociedade.
Assumo o compromisso de denunciar condutas inadequadas que, por ventura, observar.

Assinatura

Ges
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Mecalor
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